Expedient num. 15/2023
Resoluciéo nam. 178/2023

CONSELL VALENCIA DE TRANSPARENCIA

President: Sr. Ricardo Garcia Macho
Vocals:

Sra. Emilia Bolinches Ribera

Sr. Lorenzo Cotino Hueso

Sra. Sofia Garcia Solis

Valéncia, 22 de setembre de 2023

Reclamant: Sr.
Subjecte davant el qual es formula la reclamacio: Hospital Provincial Castello

VISTA la reclamacié de 1'expedient niimero 15/2023 interposada pel Sr. _ contra
I'Hospital Provincial Castelld, i sent ponent el president del Consell el Sr. Ricardo Garcia Macho, s'adopta
la segiient

RESOLUCIO
ANTECEDENTS

Primer. Segons es desprén de la documentacio que hi ha en I'expedient, amb data 14 de gener de 2023, el
Sr. va presentar una reclamacié per via telematica, amb numero de registre
GVRTE/2023/223545, dirigida davant el Consell Valencia de Transparéncia. En aquesta reclamava contra
la falta de resposta de la Conselleria de Sanitat Universal i Salut Pblica a una sol-licitud d'accés presentada
el 31 d'octubre de 2022 amb numero de registre GVRTE/2022/3472666, a la qual acompanyava escrit
dirigit a I'Hospital Provincial de Castelld, i en la qual demanava “accés denuncia doctor
ﬁ)del departament de Psiquiatria de I'Hospital Provincial de Castello”

Segon. Advertides una série de deficiéncies en la reclamacid presentada, amb data 1 de marg de 2023, el
Consell remet requeriment d'esmena, que el reclamant va rebre el mateix dia 1 de marg, segons justificant
de recepcio telematic que consta en l'expedient, en qué se li indicava que havia d'aportar copia integra de
la peticio d'accés a informacio publica presentada, concretant el subjecte al qual es dirigia la sol-licitud i
copia integra, en el seu cas, de la resposta oferida. En aquest escrit se li advertia que si no aportava la
documentacid requerida en un termini de deu dies habils es consideraria que desistia de la seua sol-licitud
amb la resolucion previa.

Amb data 1 de marg¢ de 2023 i numero de registre GVRTE/2023/980787, es rep en el Consell Valencia de
Transparéncia un escrit d'esmena del reclamant, amb ’aportacid de la mateixa documentacié de la qual ja
disposava aquest Consell.

Tercer. A fi de donar una resposta adequada a la sol-licitud del reclamant, amb caracter previ a la deliberacio
de la present resolucio, aquest Consell va procedir a concedir tramit d'audiéncia a la Conselleria de Sanitat
Universal i Salut Publica per via telematica, i la va instar amb data 8 de mar¢ de 2023 a formular les
al-legacions que considerara oportunes respecte de les qliestions esmentades, aixi com a facilitar a aquest
Consell qualsevol informaci6 relativa a 'assumpte que poguera resultar rellevant, rebut el mateix dia 8 de
marg, segons justificant de recepcio que consta en l'expedient.

En resposta al requeriment citat, el dia 10 de marg¢ de 2023, la citada Conselleria remet correu electronic
al Consell al qual adjunta resolucié de 3 de novembre de 2022 (GVAGIP/2022/442), acordant, una vegada
constatat que la informacio sol-licitada no esta en poder de la Conselleria de Sanitat Universal 1 Salut



Consell de

transparéncio

Publica, en virtut del que estableix l'article 33.1 de la Llei 1/2022, de 13 d'abril, remetre I'expedient a
I'Hospital Provincial de Castelld, per considerar que és el competent per ra¢ de la materia per a tramitar la
sol-licitud d'accés a la informaci6 publica.

Quart. Ala vista del que ha exposat la Conselleria de Sanitat Universal i Salut Publica, aquest Consell va
procedir a concedir tramit d'audiéncia al Consorci Hospitalari Provincial de Castell6 per via telematica, i
el va instar, amb data 29 de maig de 2023, a formular les al-legacions que considerara oportunes respecte
de les qiiestions referides, aixi com a facilitar a aquest Consell qualsevol informaci6 relativa a l'assumpte
que poguera resultar rellevant, rebut el mateix dia 29 de maig, segons justificant de recepcié que consta
en l'expedient.

En resposta a aquest requeriment, el dia 22 de juny de 2023, i numero de registre 16001/2023/3600 es rep
en el Consell escrit d'al-legacions del Consorci manifestant el segiient:
“En relacié a la reclamacié a la qual es fa referéncia...s'informa aqueix Consell que al reclamant Sr.

— se li ha donat contestacio per aquest Consorci als seus requeriments mitjan¢ant
a remissio per correu ordinari i amb justificant de recepcio.

El reclamant es nega a rebre contestacions per correu ordinari, d'aquesta manera totes les cartes remeses
al seu domicili habitual han sigut tornades de nou a aquest Consorci.

va comunicar a aquest Consorci que lunic mitja pel qual desitjia rebre
notificacions és per mitja de I"’Administracio electronica i es nega a rebre aquestes per correu ordinari i
amb justificant de recepcio. Aquest Consorci en l'actualitat esta posant en marxa la nova plataforma
informatica del registre, per a aixi poder comunicar-se via telematica amb el ciutada, pero en aquests
moments resulta inviable. La via de comunicacio utilitzada pel Consorci ha sigut mitjangant la remissio
de la documentacié per correu ordinari amb justificant de recepcié, la qual el reclamant s'ha negat a rebre.
El reclamant també va presentar la mateixa queixa davant el Sindic de Greuges i aquest Consorci va
contestar amb diligéncia i detall a 'esmentat organisme.

Davant les continues i nombroses reclamacions davant aquest Consorci interposades per_,
perque resulta impossible qualsevol tipus de relacio a l'efecte de notificacions amb el reclamant, per aquest
motiu s'adjunta el volum de totes les reclamacions presentades per

d'Atencio al Pacient i també les queixes presentades davant el Registre General d'aquest Consorci.

En relacio al tramit d'audiéncia concedit al Dr.
D'acord amb la sol-licitud del Sr. en el qual sol-licita que es realitze un expedient
al Dr. per la seua actuacio respecte a l'atencié a la filla del denunciant l'informem
que s'ha sol-licitat informacié als responsables del Servei de Salut Mental respecte a aquest cas i ens han
corroborat l'adequada actuacié del facultatiu, per la qual cosa no s'ha obert cap expedient informatiu.
L'informe d'alta d'Urgéncies del Dr. relata la discrepancia entre el diagnostic del
psiquiatre i el referit pel pare que requereix ingrés hospitalari. Valorada l'actuacio del Dr. per
part dels responsables caps de seccié de Salut Mental Aguts (Dr. * i cap de seccio de Salut
Mental Mitjana Estada (Dr. ) informen que les recomanacions de seguiment ambulatori amb
revisions en consultes externes per a veure evolucié proposant les alternatives disponibles amb menor i
major llista d'espera son adequades al cas, de manera que el facultatiu ha actuat amb bona praxi i
diligéncia.

El Dr. * respon que la intervencié en Urgéncies del Dr: “ inclou la solucio
a la situacio de crisi plantejada pero també, en la mesura que siga possible, donar o posar en marxa
indicacions terapéutiques que siguen favorables per a l'evolucié del pacient. La recomanacio de contactar
amb un dispositiu especialitzat en el diagnostic (del qual no disposa hui dia a la nostra provincia la Sanitat
Puiblica) i que té concert amb la Conselleria per a prestar els seus serveis als pacients que siguen derivats
mitjangant sol-licitud en forma pel psiquiatre responsable del pacient (el de la seua Unitat de Salut Mental)
ha d'entendre's com una mesura d'implantacié a curt termini en benefici de la pacient.

Demane que valga aquesta resposta com a informacié expressa de la desestimacio de la seua sol-licitud
d'expedient al doctor esmentat”.

, s'informa el segiient:




Cingué. Considerant el que s'estableix en l'article 19.3 de la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de
transparéncia, accés a la informacio publica i bon govern, que estableix que “Si la informacié sol-licitada
poguera afectar drets o interessos de tercers, degudament identificats, se'ls concedira un termini de quinze
dies perqué puguen realitzar les al-legacions que estimen oportunes’,

er part d'aquest Consell es va
procedir a donar trasllat, mitjancant escrit de 6 de juliol de 2023, al Dr. &, rebut el

mateix dia 7 de juliol, segons justificant de recepcio que consta en l'expedient.

En resposta a aquest requeriment, el dia 3 d'agost de 2023, i nimero de registre GVRTE/2023/3360428 es
rep en el Consell escrit d'al-legacions del Dr. - “per al-lusions cap a l'atencio en el Servei
d'Urgencies de Psiquiatria de I'Hospital Provincial de Castello realitzada per part meua el dia 4 d'agost
de 2022, entre les 18 hores i les 21.44 hores de la vesprada aproximadament, cap a la filla del reclamant
(Sra. ”, detallant la visita a la consulta d'urgéncies el dia assenyalat i justificant la
seua actuacio durant aquesta, sense que en cap cas manifeste la seua voluntat que el reclamant accedisca a
I'expedient sol-licitat.

Sisé. Efectuada la deliberacio de I'assumpte en la sessi6 del dia de la data d'aquest Consell, s'adopta la
present resolucio sota els segiients

FONAMENTS JURIDICS

Primer. D’acord amb el que es disposa en I’article 47.1 de la Llei 1/2022, de 13 d'abril, de la Generalitat,
de transparéncia i bon govern de la Comunitat Valenciana (d'ara endavant Llei 1/2022 valenciana), “el
Consell Valencia de Transparéncia és l'autoritat de garantia en matéria de transparéncia a la Comunitat
Valenciana. T¢é com a finalitat garantir el dret d'accés a la informacid publica i vetlar pel compliment de
les obligacions de publicitat activa”, i és 1'0rgan competent per a “resoldre les reclamacions contra les
resolucions en matéria d'accés a la informacio publica, amb caracter previ a la seua impugnacio en la
jurisdiccio contenciosa administrativa”, segons recull, entre les seues funcions, l'article 48.1 del mateix
text legal.

Segon. L'article 38 de la Llei 1/2022 valenciana estableix que enfront de les resolucions de les sol-licituds
d'accés a la informacid podra interposar-se reclamacid potestativa (prévia a la impugnacié davant la
jurisdiccié contenciosa administrativa) davant el Consell Valencia de Transparéncia. Aquestes
reclamacions es regiran pel que es preveu en aquesta llei, aixi com pel que es disposa en la Llei 19/2013,
de transparencia, accés a la informacio6 ptblica i bon govern.

Tercer. Aixi mateix, I'Administracié destinataria de la sol-licitud d'accés a la informacié publica objecte
del present recurs —el Consorci Hospitalari Provincial de Castello— es troba subjecta a les exigeéncies de la
citada llei, en virtut del que es disposa en el seu art. 3.1.d), que es refereix de manera expressa a ‘“les
entitats integrants de l'Administracio local de la Comunitat Valenciana ™.

Quart. Quant al reclamant, es reconeix el dret de Sr. _ a acollir-se al que es preveu
en l'article 38 de la Llei 1/2022 valenciana, atés que l'article 27 d'aquesta llei garanteix el dret a la
informaci6 publica de qualsevol ciutada o ciutadana, a titol individual o en representacio de qualsevol
organitzacio legalment constituida, sense que siga necessari motivar la sol-licitud ni invocar la llei.

Dels antecedents que hi ha en 1'expedient es dedueix que el reclamant és qui ha presentat la dentincia contra
el doctor, pero recordem que aixo no li atorga la condicié d'interessat en el procediment, d’acord amb el
que disposa l'article 62.5 de la Llei 39/2015, d'l d'octubre, del procediment administratiu comu de les
administracions publiques (“la presentacio d'una denuncia no confereix, per si sola, la condicio
d'interessat en el procediment”).

Cinqué. Finalment, la informaci6 sol-licitada constitueix, en principi, informacié publica, d'acord amb el
que s'estableix en l'article 13 de la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparéncia, accés a la informacid
publica i bon govern, segons el qual s'entén per informacio6 publica els continguts o documents, qualsevol



que siga el seu format o suport, que estiguen en poder de I'Administracio i que hagen sigut elaborats o
adquirits en l'exercici de les seues funcions. En els mateixos termes es pronuncia la Llei 1/2022 valenciana
en el seu article 7.4. No obstant aix0, caldra tindre en compte les circumstancies de cada cas concret.

Aixi, arribats a aquest punt, veiem que 'objecte de la sol-licitud del reclamant és el “accés denuncia doctor
ﬂ del departament de Psiquiatria de I'Hospital Provincial de Castello” com a
conseqiiencia, pel que sembla, d'una consulta realitzada en el Servei d'Urgéncies de Psiquiatria de
I'Hospital Provincial de Castelld per I'esmentat metge el dia 4 d'agost de 2022 a la vesprada a la filla del
reclamant. Segons es desprén de les dades que consten en I'expedient, el reclamant va presentar denuncia
o va sol-licitar l'obertura d'expedient disciplinari al doctor per la seua actuacio en l'atencio a la consulta de
la seua filla en el Servei d'Urgencies aqueix dia.

De la descripcid de la seua sol-licitud entenem que el que demana és 'accés a I'expedient de dentincia obert
contra el Dr. - per l'actuacio descrita.

No obstant aixo, en el seu escrit d'al-legacions el Consorci manifesta que “s'ha sol-licitat informacio als
responsables del Servei de Salut Mental respecte a aquest cas i ens han corroborat l'adequada actuacio
del facultatiu, per la qual cosa no s'ha obert cap expedient informatiu”, 1 afig que valorada I'actuacié del
doctor per part dels responsables caps de seccio de Salut Mental Aguts 1 de Salut Mental Mitjana Estada,
per part d'aquests s'informa que les recomanacions del facultatiu son adequades al cas, de manera que ha
actuat amb bona praxi i diligéncia. En conseqiiéncia, no hi ha cap expedient sobre el qual concedir accés,
per la qual cosa el sol-licitat no pot ser considerat informacié publica, ja que no consta en poder de
I'Administracid i, per tant, procedeix desestimar la present reclamacio.

RESOLUCIO

En atenci6 als antecedents i fonaments juridics descrits, el Consell Valencia de Transparéncia acorda

Desestimar la reclamacio formulada pel Sr. , amb data 14 de gener de 2023, amb
numero de registre GVRTE/2023/223545, contra el Consorci Hospitalari Provincial de Castello.

Contra la present resolucid, que posa fi a la via administrativa, es podra interposar recurs contencios
administratiu davant la sala contenciosa administrativa del Tribunal Superior de Justicia de la Comunitat
Valenciana, en el termini de dos mesos comptats des de I'endema de la seua notificacio, de conformitat
amb el que estableixen els articles 10 1 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccid
contenciosa administrativa.

EL PRESIDENT DEL CONSELL VALENCIA
DE TRANSPARENCIA

Ricardo Garcia Macho





